
 44  • Février 2007 
55n°

■ Nouveautés

55
 45  • Février 2007 

n°

Le Mistral souffle chez 
Azkoyen
Quand on tient une bonne idée, il est aussi tentant que légitime de vouloir la décliner. La bonne 
idée, c’était la Brisa H, un snack de 1,62 m de hauteur totalement flexible puisqu’il est tantôt 
master, tantôt slave selon les besoins de l’opérateur. La déclinaison, c’est Mistral H, une gamme 
de snacks en 1,83 m et trois largeurs. Présentation.

La Brisa H avait fait sensation 
par l’originalité des solutions 
qu’elle apportait en matière de 

souplesse de configuration. En effet, 
la Brisa peut être connectée en mode 
Slave à une machine à boissons chau-
des de type Tempo ou City ou bien 
devenir Master grâce à un module 
de paiement de même hauteur et au 
design parfaitement coordonné, qui 
plus est, simple à installer.

La modularité comme 
philosophie
En ayant bien observé les besoins des 
sociétés de gestion, il ressort que les 
matériels doivent être évolutifs pour 
répondre tant à un accroissement de 
la gamme des produits proposés, qu’à 
une modification du mode d’exploita-
tion de chaque site, jusqu’à aller les 
replacer sur d’autres sites.
Pour ce faire, Azkoyen a développé une 
véritable philosophie de la modularité 
autour d’un module de paiement auto-
nome et de trois largeurs d’automates : 
41, 70 et 85 centimètres. 
La gamme Mistral H peut donc s’adap-
ter à tous les points de vente en ajou-
tant ou en retirant des modules sur 
une batterie de machines existantes, 
travailler de façon autonome avec le 

module de paiement ou être associée 
à une City L ou LZ.
En mode Master, le module est accou-
plé à une Mistral pour obtenir un 
automate qui fonctionne seul, ce qui 
permet par exemple de le déplacer 
sans être obligé de l’intégrer à une bat-
terie. Le mode Slave, quant à lui, ouvre 
de très nombreuses possibilités puis-
qu’on pourra composer une batterie 

de snacks autour d’un DA de boissons 
chaudes City L ou LZ, en y accolant 
un ou plusieurs snacks pour y vendre 
de la confiserie, des boissons fraîches 
et même des produits frais de restau-
ration puisque la gamme est conçue 
pour travailler en une ou deux tem-
pératures jusqu’à 3°C.
Enfin, le module communique sous 
les protocoles EXE et MDB, ce qui fait qu’il accepte quasiment tous les types de 

systèmes de paiement, monnayeurs bien 
sûr, mais aussi lecteurs de billets et systè-
mes cashless.

Une conception astucieuse
Quelle que soit la largeur du modèle, les 
Mistral H accueillent de 6 à 8 plateaux. 
Quant aux spires, les machines en propo-
seront de 2 à 4 pour le modèle de 41 cm, 
de 6 à 8 pour celui de 70 cm et de 5 à 10 
pour le plus large, 85 cm. A noter que ce 
dernier modèle est préparé pour passer des 
portes de 70 cm de large, ce qui permet une 
installation des machines de grande capa-
cité dans des emplacements difficilement 
accessibles. Pour faciliter la maintenance 
et l’approvisionnement, tous les compo-
sants sont accessibles depuis la face avant 
de la machine et les plateaux sont facile-
ment configurables et extractibles pour le 
rechargement, même avec la porte ouverte 
à 90º.

Pour les techniciens, la configuration de la 
machine est simple et aisée.
La sécurité n’a pas été omise dans la concep-
tion : la vente est garantie grâce au système 
de détection de sortie de produit I-Detect, 
qui accroît la satisfaction de l’usager final 
tout en réduisant le niveau de vandalisme. 
Le dispositif détecte si le produit a été déli-
vré. Si ce n’est pas le cas, il effectue jusqu’à 
six tentatives et s’il n’y parvient toujours 
pas, l’usager peut demander le rembourse-
ment ou effectuer un nouvel achat.
Le module de paiement est fixé par 6 points 
d’ancrage et la porte est encastrée. De plus, 
l’ouverture du réceptacle rend impossible 
tout accès à l’intérieur de la machine et 
élimine de ce fait tout risque de vol de pro-
duits. Dernier détail, mais pas le moindre, 
la porte est à double vitrage.

Une esthétique vendeuse
D’une esthétique séduisante et actuelle, 
la gamme Mistral offre une large vitrine 

éclairée, pour une mise en valeur optimale 
des produits. 
En outre, grâce à un excellent rapport 
encombrement/capacité produits, elle 
démultiplie l’offre de produits, conférant 
une grande profondeur de gamme. Les 
achats d’impulsion sont ainsi facilités tant 
par la mise en valeur des produits que par 
la grande variété des articles proposés.
Conformément à la stratégie d’Azkoyen, les 
automates de la gamme Mistral H permet-
tront d’optimiser la valeur ajoutée aussi 
bien pour les professionnels de la DA que 
pour leurs consommateurs. Ils font preuve 
d’une réelle inventivité, à telle enseigne 
qu’ils sont les seuls à proposer une solution 
d’une telle souplesse. Un réel progrès dans 
les automates snacks que nous apporte le 
Mistral… Et dans quelque mois, Azkoyen 
proposera un nouvel automate boîtes/bou-
teilles, la Mistral B. A suivre.  ■
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Trois largeurs (41,70,85 cm) et une configuration Master/Slave per-
mettent d'envisager l'exploitation de tous les sites.


