
AZKOYEN INDUSTRIAL S.A.
Tel.948 709 709

Fax 948 709 708
salesservice@azkoyen.com

www.azkoyen.com

AZKOYEN es un grupo multinacional con sede central en Navarra, cuyos orígenes se remontan a
1945, y cuya actividad principal está centrada en el ámbito de las máquinas expendedoras o vending,
los medios de pago y la hostelería. Sus productos se distribuyen en más de 50 países en los cinco
continentes. El éxito de la compañía radica en la constante innovación y la rápida respuesta a las
demandas del mercado. En Innoval, AZKOYEN Industrial vuelve a sorprender presentando el método
prepago a través del teléfono móvil.

En el año 2007 la compañía lanzó al merca-
do la exitosa serie MISTRAL, una línea de dis-
tribuidores automáticos de snacks y otros
productos estuchados que comparte un único
módulo inteligente de pago y está equipada
con las tecnologías de comunicación de últi-
ma generación.

La serie Mistral está preparada para acep-
tar todo tipo de medios de pago como lectores
de tarjetas, lectores de billetes y otros sistemas
sin efectivo (cash-less), entre ellos el prepago
mediante teléfono móvil, por lo que AZKO-
YEN ha sido empresa invitada a Innoval 2008.

Sacar provecho de las nuevas tecnologías
Este sistema tiene múltiples ventajas para

el consumidor ya que siempre puede comprar
el artículo deseado aún sin disponer de efecti-
vo. Además el cliente final tiene la opción de
darse de alta vía Internet con el fin de poder
ver qué productos ha adquirido durante un
período de tiempo o poder controlar el gasto

realizado.“Esto es especialmente interesante
para poder controlar las compras de un me-
nor por parte de su tutor”, señala Myriam
Erro, responsable de imagen y comunicación
de AZKOYEN Industrial S.A.

El sistema envía todos los datos de venta
por móvil a un servidor remoto por teleme-
tría. El volumen total de ventas puede ser vi-
sualizado por el operador en una página
web. De este modo, se facilita la gestión del
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negocio en cuanto a stocks necesarios y ten-
dencias, usos y consumos de los consumido-
res, pudiendo adaptar la oferta e implantar
programas de fidelización. El sistema permi-
te a su vez tener conocimiento de cualquier
incidencia que tengan las máquinas a tiempo
real. Con ello se consigue una reducción en
costes, un aumento de ventas, y por lo tanto,
una mayor rentabilidad de los distribuidores
automáticos.

La gama de vending
más extensa del mercado

La filosofía de AZKOYEN a la hora de
desarrollar nuevos productos y servicios
consiste en escuchar al cliente para identifi-
car y anticipar las necesidades de alimenta-
ción, bebidas y productos complementarios
que puedan surgir en cualquier entorno.

De esta manera se ofrece una completa ga-
ma de máquinas expendedoras de bebidas frí-
as y calientes, además de snacks/alimentación.

Asimismo, la marca fabrica máquinas ex-
pendedoras de tabaco. La serie ARGENTA in-
corpora las últimas tecnologías, aportando las
máximas prestaciones dentro de una línea de
diseño armónica y vanguardista. Está disponi-
ble en una gran variedad de versiones,basadas
principalmente en la combinación de seleccio-
nes y capacidades, con el fin de satisfacer todo
tipo de necesidades: desde la más pequeña que
tiene una capacidad de 315 cajetillas y se pue-
de ubicar en cualquier lugar,hasta la más gran-
de de 38 selecciones y 1.200 cajetillas.


